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1. INTRODUCCION

El 13 de noviembre de 2002, el Prestige, un petrolero monocasco de
26 afios cargado con 77.000 toneladas de fuel, lanzaba un SOS frente
a las costas de A Coruna, en el noroeste de Espafia. La desastrosa ges-
tioén politica de este accidente maritimo respondid a una clara logica
de la indecisidn por parte de las autoridades politicas que, incapaces
de tomar una decision que minimizase el riesgo de catastrofe ecolo-
gica, trataron en primer lugar de alejar el problema de la costa, para
tratarlo posteriormente como si no fuese su responsabilidad (Barreiro
Rivas, 2004). En consecuencia, una semana mas tarde, se partié en
dos y se hundid en el océano atldntico, en un punto proximo a la region
de la Costa da Morte, causando el vertido de mas de 64 mil toneladas
de fuel, contaminando el litoral de Galicia, Asturias, Cantabria, Pais
Vasco, asi como también del sur de Francia y el norte de Portugal.

Este desastre ambiental conllevo fuertes implicaciones politicas, psi-
cologicas, sociales, econdmicas y culturales. Por ejemplo, una marea
blanca de mas de 300 mil voluntarios lleg6 a las costas gallegas pro-
cedentes de otros puntos de Espafia y otros paises de Europa, tratando
de retirar, con sus propias manos, y sin apenas equipos de proteccion,
el fuel de los arenales, ante la incapacidad de la administracion por
gestionar la catastrofe.
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Los medios comunicacion jugaron un papel significativo en la confor-
macidn de la opinidn publica acerca de las causas y las consecuencias
del desastre, asi como de las responsabilidades desempefiadas por los
poderes publicos (Agraso et al, 2004; Lema-Blanco, 2007). En el
marco de la amplia cobertura informativa del Prestige, que traslado la
crisis del ambito local al ambito nacional e internacional, destacaron
los periodicos gallegos La Voz de Galicia y El Faro de Vigo por el
esfuerzo editorial asumido, que se hizo patente en el numero y trata-
miento de las portadas, reportajes, cronicas, y, sobre todo, del género
opinidn (cartas, articulos y viiietas graficas) que dieron la medida de
la repercusion social del Prestige (Agraso et al, 2004). Internet jugd
también un papel destacado durante la crisis, convirtiéndose en canal,
fuente y medio de comunicacién para la prensa espanola y para la pro-
pia ciudadania, que consultaba diferentes fuentes digitales para obte-
ner un amplio conocimiento de los acontecimientos (Tufez, 2005).

La cobertura informativa de la catastrofe del Prestige batié un récord
de presencia en las portadas de los medios impresos de mayor tirada,
convirtiéndose en la noticia del afio 2002, si bien con claros y oscuros
en la orientacion de la informacion publicada en unos y otros. Seglin
Sanchez Pombo (2013) el Prestige supuso “un antes —ajustado al mo-
delo clasico de una prensa que actiia como notario de la actualidad—y
un después —marcado por la obsesion de tomar partido— del Prestige”
(ibid, p.73). Los medios desarrollaron dos estilos absolutamente con-
trapuestos de informar. Los mas independientes del poder politico
mantuvieron una actitud critica por la mala gestion de la catastrofe y
la errénea politica comunicativa de las autoridades, mientras que otros
reproducian acriticamente o, incluso justificaban, las decisiones adop-
tadas por los gobernantes (Sanchez Pombo, 2013; Lema-Blanco,
2007).

Diversos estudios apuntan, asimismo, a que la informacion contradic-
toria sobre la amenaza ambiental altero el sistema de credibilidad ins-
titucional y, consecuentemente, provoco una seria crisis de confianza,
que, desde el lado de la ciudadania se tradujo en la activacion de res-
puestas de movilizacidn y protesta. Por ejemplo, en un estudio demos-
copico realizado en los meses siguientes al accidente, Garcia Mira y
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colegas encontraron que la informacidn brindada por las organizacio-
nes sociales y un sector de la prensa permitié conocer con claridad la
naturaleza del desastre y su amenaza, asi como sus efectos en la eco-
nomia, la ecologia o el empleo, brindando una base sélida para la mo-
vilizacion colectiva. Esto se tradujo en un movimiento de presion y
protesta social, constituyendo un factor importante en la posterior ar-
ticulacion del voluntariado ambiental (Garcia Mira et al, 2006, 2007,
Garcia Mira & Lema Blanco, 2013).

En situaciones de riesgo e incertidumbre como la vivida en Galicia
durante la crisis del Prestige, el impacto e influencia de los medios de
comunicacion sobre la sociedad no se reduce solo a la amplificacion
0 minimizacidn social de un riesgo o peligro, sino que puede ir mas
alla: en los relatos informativos hay también elementos (datos —rebe-
lados u ocultados-, emociones, valoraciones, etc.) para una construc-
cidn social de la realidad. Igartiia (2002) sostiene que la reaccion del
publico ante el relato informativo puede desencadenar fuertes reaccio-
nes emocionales, similares a las que experimentamos en nuestra vida
cotidiana ante sucesos vividos en primera persona, pues los aconteci-
mientos son evaluados como reales. Neuzil y Kovarik (1996) atribu-
yen a los medios de comunicacion otra funcion especifica, la de con-
tribuir a la orientacion y direccion del cambio social. De este modo,
segun este autor, bajo determinadas condiciones, los mass media po-
drian influir movilizaciones civiles o favorecer procesos de transfor-
macion social.

El Prestige fue la quinta marea negra que sufre Galicia en las ultimas
tres décadas y, sin embargo, nunca ha existido una reaccion ciudadana
de tal magnitud, caracterizada por importantes movilizaciones publi-
cas y un clima social en el que la impotencia y la indignacion se mez-
claban en distintas proporciones seglin los distintos estratos sociales
(Meira Cartea, 2013). Ello es asi porque durante la crisis del Prestige
se produjo en Galicia una fractura en las inercias politicas y electora-
les, y la sociedad civil, lo que conllevéd a una movilizacion social iné-
dita que aund bajo la Plataforma Nunca Mais a miles de gallegos in-
dignados (Diz Otero y Lois Gonzalez, 2005). Segun autores como Ba-
rreiro Rivas (2002), no fue el desastre ecologico lo que llevo a los
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ciudadanos gallegos a manifestarse masivamente en las calles, sino
que la movilizacion social se debid a la respuesta (o falta de respuesta)
del gobierno, al conflicto vivido y las mentiras acumuladas, que no
soportaron el peso de la realidad.

La Plataforma Nunca Mais agrup¢ a diversos colectivos de la sociedad
gallega que trataban de encontrar nuevos cauces de expresion y de
participacion social ante la inaccion de las autoridades y el bloqueo
informativo decretado por el poder politico. No so6lo la oposicion po-
litica sali6 a denunciar la mala gestion de la crisis, sino que las distin-
tas manifestaciones concentraron al sector pesquero, al ecologista, al
educativo, al sindical, al estudiantil, etc., y, sobre todo, a miles de
ciudadanos que por iniciativa propia acudian a las distintas convoca-
torias.

Uno de los grupos mas activos integrados en Nunca Mais fue el co-
lectivo Burla Negra que tratd, desde el mundo artistico y de la crea-
cion cultural, canalizar las expresiones de accion colectiva que esta-
ban surgiendo de modo espontaneo en toda Galicia marcadas por la
indignacion y la necesidad de denuncia publica. Otra iniciativa, Area
Negra, de caracter educativo, convocé mas de 40.000 escolares para
la construccidn de una la cadena humana que alrededor de la Costa da
Morte (Lobo, 2003a) y que provocd la prohibicion, por parte de la
Xunta de Galicia, de toda manifestacion o acto reivindicativo en el
ambito escolar.

Nunca Mais y los colectivos que lo integraban, desplegaron una estra-
tegia de comunicacion innovadora y transgresora, que buscd nuevos
canales de comunicacion para romper el control informativo ejercido
por el poder y secundado por determinados medios. Como apunta Mu-
oz (2003) Nunca Mais logro, a través de la movilizacidon ciudadana,
romper el monopolio del Gobierno en la configuracion de la agenda
de los medios, siendo condecorada por su eficacia comunicativa con
el premio de la Universidad Ramon Llul al mejor comunicador del
afio.
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2. OBJETIVOS

La presente investigacidon tiene como objeto conocer en profundidad
las experiencias, vivencias y circunstancias que rodean el tratamiento
informativo de la catastrofe ambiental del Prestige, abordando la pers-
pectiva personal del periodista como mediador entre la “realidad” y la
sociedad, en el desempefio de su profesion. El estudio analizo el con-
texto sociopolitico y las condiciones en la que los periodistas desarro-
llaron su trabajo profesional, poniéndose el foco, para los fines del
presente articulo, en el movimiento de protesta ciudadana surgido en
Galicia en noviembre de 2002 articulado bajo la “Plataforma Nunca
Mais”, explorando la relacidn simbiotica entre la ciudadania indig-
nada y los profesionales de la informacidén durante la catastrofe del
Prestige, asi como el papel que los medios de comunicacidon jugaron
en el surgimiento, y posterior desactivacion de Nunca Mais.

3. METODOLOGIA

El estudio adopt6d una aproximacion cualitativa, orientado al analisis
autorreflexivo que los periodistas acerca de su experiencia durante la
crisis del Prestige. Se realizaron un total de nueve entrevistas, abiertas
y en profundidad, a profesionales de medios de comunicacion con im-
plantacion en la provincia de A Corufia. Las entrevistas se realizaron
entre los meses de febrero a mayo de 2005. De los 9 participantes, dos
fueron mujeres y siete fueron hombres de edades comprendidas entre
los 35 y los 60 aiios. Las entrevistas fueron grabadas digitalmente, se
transcribieron de manera integra y literal y fueron posteriormente re-
tornadas a cada participante, para que pudiesen verificar su exactitud
o para realizar comentarios o aclaraciones complementarias.

La muestra de participantes consistio en cinco presentadores y cama-
ras de television (TVE, TVG, Atlas-Telecinco), y cuatro periodistas
trabajadores en diarios de dmbito local y gallego (La Voz de Galicia,
La Opinion, El Correo Gallego), tal y como ilustra la Tabla 1 (debajo).
Las entrevistas exploraron, entre otros topicos, la relacion entre los
periodistas gallegos y el movimiento Nunca Mais, y en su percepcion
individual acerca de la influencia de su trabajo en el surgimiento y
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el éxito de las movilizaciones ciudadanas frente al poder politico do-
minante en el contexto gallego y espaifiol.

TABLA 1 Distribucion de la muestra de entrevistados segun el medio de comunicacion

Medios Publicos Privados
Audiovisuales Prensa Escrita Audiovisual
RTVE CRTVG La Vc.>zl de La Opinion | Correo Gallego | Grupo Atlas / Telecinco
Galicia
(2) (2) ) (1) (1) (1)

En segundo lugar, se realiz6 una revision documental de las paginas
Web de los movimientos y colectivos sociales que emergieron durante
la crisis del Prestige (ej. Nunca Mais, Burla Negra, Area Negra). Se
consultaron reportajes y entrevistas a voces expertas publicadas en
medios de comunicacidn que exploraban el papel de Nunca Mais y del
colectivo artistico Burla Negra (Galan, 2019; Linheira, 2017; Pérez
Pena, 2018, a,b; Lobo, 2003 a,b).

4. RESULTADOS

4.1. LA ESTRATEGIA DE COMUNICACION DE LA PLATAFORMA NUNCA
MAIS: EL ARTE AL SERVICIO DE LA ACCION SOCIAL.

La catastrofe ambiental provocada por el petrolero Prestige ante las
costas gallegas en noviembre de 2002 caus6 una enorme conmocion
social y politica, jugando un papel destacado los propios medios co-
municacion. Como consecuencia de lo acontecido y de la ineficaz res-
puesta de los poderes publicos, diversos colectivos de la sociedad ga-
llega constituyeron la Plataforma Nunca Mais (2003), que fue la res-
ponsable de congregar alrededor de 250.000 personas en una inédita
manifestacion celebrada en Santiago de Compostela el 1 de diciembre
de 2002, donde la ciudadania protestaba por la ineficiente gestion de
la crisis y la censura informativa. El éxito de esta manifestacion, junto
con la llegada del chapapote a las Rias Baixas ante la falta de medios
proporcionados por la Xunta para detener la marea negra, descoloca-
ron al Gobierno (Muifioz, 2003) y provocaron una reaccion ciudadana



masiva, promoviendo una multitud de manifestaciones y acciones ci-
viles de protesta y reivindicacion que se desarrollaron en Galicia du-
rante los primeros meses de la catastrofe.

No so6lo la oposicion politica salid a denunciar la mala gestion de la
crisis, sino que las distintas manifestaciones escenificaron la indigna-
cion de colectivos tan diversos como los trabajadores del mar, el sec-
tor educativo, estudiantil, los colectivos ecologistas, el mundo artis-
tico, el movimiento sindical y estudiantil, etc., y, sobre todo, a miles
de ciudadanos que por iniciativa propia acudian a las distintas convo-
catorias. Segun fuentes de la propia formacion, la plataforma sumaba
mas de 200 asociaciones vinculadas con la sociedad civil gallega
(Nunca Mais, 2003). Las masivas manifestaciones se prolongaron du-
rante varios meses, logrando congregar incluso una masiva manifes-
tacion en la capital madrilefia a inicios del 2003, como atestiguaba el
periodista de El Pais Ramon Lobo (2003, b), a inicios de 2003:

Mientras el Gobierno blande millones de euros para sellar las grietas
politicas del Prestige, en Galicia bulle la indignacién: pintadas ima-
ginativas en paredes y vallas, pancartas exigiendo dimisiones y de-
nunciando ineptitudes, crespones en ventanas, manifestaciones de de-
cenas de miles de personas, enterramiento de cruces frente al mar,
apagones de cinco minutos, gaiteradas multitudinarias como la de
Santiago o la proxima, el dia de Reyes, en Vigo. (Ibid, 04.01.2003).

Nunca Mais se convirtié en el instrumento idoneo de transmision y
coordinacion. Ejemplo de ello fue la creacion del colectivo Unha Gran
Burla Negra (UGBN), representado por el mufieco del Dia de los
Inocentes y cuyo nombre respondia al nombre del barco del pirata ga-
llego del siglo XVIII Benito Souto. Burla Negra auné el mundo artis-
tico y cultural bajo un mismo paraguas, alimentando las sinergias
creativas que surgian de manera espontdnea en toda Galicia. Nunca
Mais y Burla negra sirvieron para construir un relato comun reivindi-
cando la dignidad de la ciudadania frente la nefasta gestion de las au-
toridades, “porque lo que habia pasado era una burla monumental, y
tan negra como la horca que se extendio por la costa gallega” (Lifeira,
2017). En palabras del propio colectivo:

Burla Negra se distingui6 por llevar el movimiento Nunca Mas a su mejor
repertorio: la creacion, la critica, la ironia o el caracter ludico-festivo que
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impregnaba todas sus actuaciones. Un alto nivel de compromiso social
ofrecido por el grupo que fue igualado con la aceptacion de la ciudadania,
que respondi6 masivamente a la mayoria de los actos que se habian ori-
ginado en la fabrica de suefios de la Burla Negra. (UGBN, 2018)

La Plataforma Nunca Mais canalizaba las convocatorias y acciones
civicas ideadas por Burla Negra, entre las que destaco el enterra-
miento de 5.000 cruces en la playa del Orzan (A Coruila, 28.12.2002)
secundada por 10.000 personas o la “manifestacion de las maletas” (A
Coruiia, 9.02.2003), donde miles de personas, bajo el lema "Salvemos
el mar, o solo nos queda la maleta" se manifestaron portando cientos
de maletas (reales o de cartdén) que simbolizaban la amenaza de la
emigracion forzada, ante el desastre ecologico. Otras acciones exito-
sas del colectivo fueron “La Marea Gaiteira” (Santiago de Compos-
tela, 6.12.2002), el “concierto expansivo™, el espectaculo itinerante 'O
Pais de Nunca Mais', o la produccion del documental colectivo “Hai
que Botalos” (“Hay que echarlos™) estrenado semanas antes de las
elecciones a la presidencia de la Xunta de Galicia (2005).

4.2. EL TRATAMIENTO PERIODISTICO DE NUNCA MAIS Y SU INFLUENCIA
EN LA (DES)ACTIVACION DEL MOVIMIENTO SOCIAL

Como se ha mostrado en la introduccién de este trabajo, un buen na-
mero de estudios han abordado el tratamiento informativo de la catas-
trofe del Prestige, poniendo de relieve la existencia de diferencias no-
tables entre la cobertura realizada por la prensa, radio y televisiones,
en funcidén de su dependencia de los poderes publicos. Las emisoras
de radio y los diarios de mayor audiencia en Galicia ofrecieron un
seguimiento exhaustivo del desastre ambiental, aportando informa-
cidn contrastada acerca del impacto y de su evolucidn, realizando un
analisis critico del suceso fundamentado en fuentes expertas y si pro-
pio trabajo de campo (Puifial, 2003).

Especialmente en el caso de los medios de comunicacion privados,
tanto prensa como radio y televisidn, se establecid una relacion sim-
bidtica entre los periodistas y la ciudadania: los periodistas se sentian
espoleados porque la gente seguia con atencidn las noticias, eran cons-
cientes de que el tema importaba de veras, que la ciudadania dependia
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de ellos para conocer la verdad, porque las fuentes oficiales trataban
de ocultar la informacidn sobre el riesgo o el impacto del desastre. La
sociedad (gallega) se dirigia a los propios periodistas para transmitir-
les que les gustaba su trabajo. Como describe uno de los periodistas
participantes en este estudio, esta demanda les impulsaba a tratar de
elaborar una buena informacion, en la medida de sus posibilidades:

Yo no recuerdo tanta gente joven leyendo el periddico. jEs que se
leia! Yo recuerdo que salia a las 9:00 a tomar café y se estaban le-
yendo las paginas. Eso te motivaba, y te daba la vision de que esta
historia interesa y hay que hacerla bien. Eso no hace falta que te lo
diga nadie, cualquier periodista que le dejasen trabajar y le diesen los
medios para trabajar lo iba a hacer bien. (Periodista n°6. Prensa. Me-
dio privado)
Por el contrario, la ciudadania y, especialmente, ciertos grupos socia-
les, reaccionaron en contra de las televisiones publicas, porque se sin-
ti6 defraudada por la falsa realidad que mostraban estos medios, y al-
gunos periodistas y camaras eran increpados por la ciudadania, como

explica el siguiente presentador de un canal privado de television:

De hecho subi¢ la audiencia muchisimo. La maxima cuota de audien-
cia en Galicia fue en esa época. La gente, en la calle también lo nota-
bas. Recuerdo un cartel en la cofradia del Grove que no dejaban entrar
a Television Espafola, ni a la Television de Galicia, ni a Antena Tres.
Vamos, que casi s6lo podiamos entrar nosotros. Cuando la gente te
preguntaba de donde eras (Telecinco) te decian que con nosotros nin-
gun problema, que lo que quisiéramos, pero como fueras de la televi-
sion de Galicia iban a machete a por ellos, que les tenias que decir
que ellos tampoco tenian la culpa... la gente te decia que te veia en la
tele. (Periodista n°9. Audiovisual. Medio privado)

Ante la pregunta de si consideran que los medios de comunicacion
pudieron influir en la movilizacioén social durante la crisis del Pres-
tige, parece existir un consenso entre los participantes en este estudio
en que la una parte de la prensa contribuy6 a generar un determinado
estado de opinion. En opinion de los profesionales entrevistados, los
medios ayudaron a la gente posicionarse gracias a la gran cantidad de
informacidn proporcionada y pudieron influir positivamente en la ac-
tivacion de la marea blanca de voluntarios, que algunos han definido
como un fendmeno mediatico, es decir, como una respuesta masiva a
un mensaje transmitido por las televisiones:

_481_



“El fendmeno de los voluntarios fue un fenomeno totalmente media-
tico. El pensamiento unico funciona también para lo bueno, para la
solidaridad” (Periodista n°4. Audiovisual. Medio publico).

Cuando (los voluntarios) llegaron se dieron cuenta de la importancia
de la situacion y de la falta de medios. Fue una labor de conciencia-
cion muy importante. Nosotros dedicdbamos una pagina entera a los
voluntarios por la motivacion que traian. (Periodista n°9. Audiovisual.
Medio privado)

Sin embargo, no todos estdn de acuerdo en la capacidad de activacion
social que se les atribuye, y condicionan su influencia a la capacidad
de analisis de la gente, a las convicciones personales de cada lector y

a la sensibilidad ambiental o la atmosfera social latente, como ilustra
la siguiente cita:

(De qué forma influyen los medios? Pues de forma bastante compleja,
porque influyen segun las personas. Hay personas que tienen una ma-
yor capacidad de anélisis, que hacen un contraste entre los medios,
con capacidad critica sobre esa mercancia informativa, intereses que
pueden estar detrds... y otra gente que solo lee los titulares y luego
discute sobre ellos o utiliza esos titulares para confirmar lo que ya
queria leer. (Periodista n°2. Audiovisual. Medio publico)

Asi, segun este periodista de un diario local, los medios de informa-
cion han jugado un papel clave al divulgar la accion y las convocato-
rias de la Plataforma Nunca Mais, quien se basé en la prensa para
ampliar su capacidad de movilizacion:

Creo que los medios, al dar tanta informacion, hicieron que mucha
gente salio a la calle. Evidentemente Nunca Mais tenia parte del
apoyo espontaneo, pero Nunca Mais se baso en los medios de comu-
nicacion para difundir su tema. La amplitud de la cobertura de la in-
formacion tiene mucho que ver con que la gente reaccionase. La gente
estaba cabreada de oir mentiras, de ver algo que les estaban negando.
(Periodista n°7. Prensa. Medio privado)

De manera similar, el siguiente entrevistado reconoce que en su medio
dieron un tratamiento privilegiado al movimiento Nunca Mais, po-
niendo en valor su capacidad de aunar diferentes grupos sociales, lo
que incrementaba la relevancia de la accion colectiva desde el punto
de vista de la agenda mediatica:
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Nosotros le dimos muchisima cancha al movimiento de Nunca Mais,
no por razones politicas, sino porque nos parecidé siempre un movi-
miento poco comun, absolutamente espontaneo, ciudadano, en una re-
gion como Galicia que no se caracteriza por la movilizacion ciuda-
dana. El PP lo politiz6 porque le estaba haciendo mucho dafio, porque
habia reuniones de Nunca Mais en las que veias a grupos opuestos
como ecologistas, pescadores, todo tipo de gente estaba unida dentro
de Nunca Mais. (Periodista n°7. Prensa. Medio privado)

No obstante, los profesionales de los medios gallegos estuvieron, en
mayor o menor medida, influenciados por las directrices emanadas del
Gobierno gallego y estatal (Lema-Blanco, 2022), lo que afect6 direc-
tamente al tratamiento informativo de los movimientos civicos surgi-
dos como forma de protesta social durante el desastre del Prestige. Es
por ello por lo que el movimiento de Nunca Mais no fuese tratado
ecuanimemente desde la prensa gallega. Las protestas sociales tuvie-
ron como consecuencia una peérdida de credibilidad institucional, que
trajo como consecuencia un aumento de la presion de los poderes pu-
blicos para evitar lecturas politicas del desastre (Lema-Blanco, 2022).

Segun los periodistas participantes en este estudio, a partir de enero
de 2003 algunos de los medios hasta el momento mas criticos con la
accion de gobierno, como La Voz de Galicia, cambiaron su linea edi-
torial con el objetivo de contrarrestar el debilitamiento de la imagen
del gobierno de la Xunta de Galicia. En esta mision, la Plataforma
Nunca Mais fue objeto de una sibilina campafia de desprestigio, ba-
sada en la suscripcion por parte de la prensa de las acusaciones por
parte del Partido Popular de que la Plataforma estaba monopolizada
por el Bloque Nacionalista Galego, lider de la oposicion en ese mo-
mento. Un ejemplo del intento de “frenar” la movilizacion social fue
la denuncia presentada por el sindicato "Manos Limpias" contra la
plataforma "Nunca Mais", a la que acusa de un presunto delito de es-
tafa, como ilustran las siguientes citas:

Se empez6 a incidir mucho en que toda la movilizacion social era cosa
del BNG, que se habia politizado, y todo ese cimulo de historias.
Nunca Mais tenia mucho soporte del BNG y el Gobierno estaba muy
tocado. (Periodista n°5. Prensa. Medio privado).

En el caso Prestige, por primera vez toda esa informacion oficializada
que hacen todos los medios, publicos e privados, en todas las partes



pero en Galicia mas, no valia. El publico planteaba de manera clara 'y
contundente que precisaba informacion, y hubo quien apostd por
darla. Con trampas, también, porque en La Voz sobre o chapapote
muy bien, pero la denuncia de Nunca Mais lo paré El Pais y la Cadena
Ser. (Periodista n°4. Audiovisual. Medio publico)

Los trabajadores de Television Espatiola diferencian entre el trata-
miento informativo de los profesionales de la delegacion territorial de
Galicia y los compaifieros desplazados de Madrid a cubrir las noticias
del Prestige para el Telediario. En este sentido, debido a la menor
precariedad laboral y a la menor dependencia de la direccion central,
las informaciones elaboradas desde Galicia pudieron obviar determi-
nadas directrices politicas. Por ejemplo, los trabajadores de TVE-Ga-
licia se negaron a producir informaciones contra Nunca Mais que,
desde su criterio, eran una clara manipulacion de la realidad, como
ilustra la cita a continuacion:

Hubo diferencias también entre el tratamiento que dabamos la gente
aqui y el que daba la gente que vino de fuera. Tu haces una pieza para
varios telediarios, sacas imagenes potentes del chapapote, y salen o
no salen. Pero cuando la cipula mando6 hacer noticias, como el tema
de Nunca Mais y Manos Limpias, y desde aqui se dijo que no. (Perio-
dista n°4. Audiovisual. Medio publico)

El ejemplo mas paradigmatico del intento de desactivacion de Nunca
Mais es el caso del diario corufi¢s La Voz de Galicia. Los entrevista-
dos observaron un cambio en la orientacion del medio, en el que ya
no interesaba ‘“dar el mismo realce a las manifestaciones de Nunca
Mais y se queria frenar la movilizacion social”. Este periodico, de
corte conservador, habia destacado por su esfuerzo editorial en la co-
bertura de la catastrofe, pero en un determinado momento decidi6 de-
bilitar la critica social para favorecer el gobierno popular.

Como explica uno de los entrevistados, La Voz publico “la denuncia
del sindicato Manos limpias a 4 columnas y en portada” (Periodista
n°S. Prensa. Medio privado), sin contrastar dichas informaciones con
los responsables del movimiento Nunca Mais, ni recoger sus explica-
ciones, rompiendo asi el equilibro informativo. Las siguientes citas
ilustran el modus operandi de este medio para desactivar dicho movi-
miento social:



La Voz empez6 a incidir mucho en que toda la movilizacion social
era cosa del BNG, que se habia politizado, y todo ese camulo de his-
torias. La Voz es un periddico conservador, cuyo editor no tiene nin-
guna simpatia por el BNG, que Nunca Mais tenia mucho soporte del
BNG, que el Gobierno estaba muy tocado. Que la relacion de La Voz
con el Gobierno de Madrid era muy buena y se empez6 a deteriorar,
porque se empez0 a decir que les habian engafado, y que no les hacian
caso. (Periodista n°S. Prensa escrita. Medio privado)

De todos modos, La Voz es de derechas. Un medio de comunicacion
se debe a sus lectores. Pero si analizas la informacion de La Voz, en
los aspectos politicos no habia critica, solo un poco al delegado de
Gobierno, que estaba ya para que le partiesen la cara. y en un deter-
minado momento toda la credibilidad que has ido ganando la puedes
utilizar. De hecho, Xurxo Lobato, el que gané el Premio Pulitzer) por
la foto del Prestige hundido, fue ¢l quien quiso ir, no fue su empresa
quien le mando ir. (Periodista n°4. Audiovisual. Medio publico)

5. DISCUSION

Los medios de comunicacion juegan un papel clave en la comprension
que la ciudadania tenga sobre la realidad de un suceso dramético como
ha sido el desastre del petrolero Prestige. Como senala Mufioz (2003),
las noticias no reflejan la realidad, sino que ayudan a construirla como
un fendmeno social compartido. En Galicia, mientras todo el mundo
veia el combustible a sus espaldas, algunos medios reflejaban otra
realidad, ficticia y que provocaba el malestar de la mayor parte de la
sociedad y una pérdida credibilidad total en los organismos publicos,
¢ incluso en los medios de comunicacion de titularidad publica. Es por
ello que, junto con las reivindicaciones de contenido ecoldgico o eco-
nomico, también la ciudadania exigid derechos democraticos como la
libertad de expresion, la transparencia o el acceso a informacion veraz
(Meira Cartea, 2005). Esta necesidad de informacion veraz ha hecho
que los gallegos contrastasen distintas fuentes de informacion, un hito
que explica que los medios mas proximos al Gobierno perdiesen un
grado importante de audiencia o lectores, mientras que los medios que
primaron la libertad de informacién y la veracidad, es decir, los me-
dios que actuaron con mayor responsabilidad y respeto a los codigos
¢ticos, obtuvieron magnificos resultados en términos de ventas o in-
dices de audiencia (Lema Blanco & Meira Cartea, 2005).



El Prestige, como toda catastrofe ecologica, gener6 un estado psico-
l6gico que actualiza una amenaza de pérdida que estara detras de mu-
chos de los fendmenos emocionales y conductuales que se han gene-
rado (Garcia, 2003) y los medios de informacion contribuyeron a que
la ciudadania pudiese conformar una correcta interpretacion del riesgo
de la catastrofe, asi como de sus consecuencias sociales y politicas.
Eso explicaria que una respuesta social sin precedentes se materiali-
zase en importantes movilizaciones publicas, alentando el éxito de
convocatoria de la plataforma civica Nunca Mais, que aunaba maés de
200 organizaciones civiles, y cuyas manifestaciones congregaron a
miles de ciudadanos en toda Galicia. Asi, durante la crisis del Pres-
tige, y dependiendo de la autonomia que disfrutaba en el ejercicio de
su trabajo, los periodistas gallegos actuaron como abogados de quie-
nes no cuentan con portavoces poderosos, otorgando a Nunca Mais la
repercusion que €sta merecia, al tenor de la capacidad de la creativi-
dad de sus convocatorias y de la capacidad de convocatoria de estas.
La multitudinaria manifestacion de Santiago de Compostela del 1 de
diciembre de 2002, o la manifestacion de las maletas, o la marcha de
la dignidad de Madrid son noticias que deben ser debidamente cubier-
tas por los medios, independientemente de la orientacion politica de
los mismos.

Sin embargo, en un determinado momento, toda la credibilidad ganada
por los medios mas beligerantes durante la crisis del Prestige fue utilizada
para menoscabar el papel de la Plataforma Nunca Mais, empleando sibi-
linas argucias para desactivarlo. Es por ello por lo que garantizar el dere-
cho de los ciudadanos a la informacion veraz requiere de unos medios de
comunicacion independientes, plurales, criticos y abiertos a la sociedad a
la que sirven. Junto a una reaccidn civica sin precedentes en Galicia, El
Prestige supuso la toma de conciencia, por parte de la poblacion, “de los
espejos distorsionados’ con los que los medios reflejan la realidad (Pufial,
2003). Como consecuencia de ello, un sector de la ciudadania gallega per-
cibi6 la necesidad de contar con sus propios medios de comunicacion, lo
que favoreci¢ el fortalecimiento del movimiento de radios libres y comu-
nitarias, muy limitado en aquel momento en el territorio gallego. Es el
caso, por ejemplo, de Radio Roncudo y Radio Filispim.



La puesta en marcha de Radio Roncudo, en la localidad de Corme (Pon-
teceso, Costa da Morte) esta directamente relacionado con la catastrofe
del Prestige y la emigracion gallega, porque eran los fondos de la asocia-
cion Swiss-Prestige —de emigrantes gallegos en ese pais— que, como
parte de otras acciones culturales para dinamizar la zona, han dado el
impulso econémico necesario para la instalacion de la radio, a la que se
adhiri6 formalmente la asociacion de vecinos del pueblo (Amorin Lopez,
2018). En el documental realizado por la emisora Radio Filispim (Ferrol,
comarca de Trasancos) en su 10° aniversario, sus fundadores mencionan
explicitamente el desastre del Prestige, y las movilizaciones de Nunca
Mais (y posteriormente las del No a la Guerra) como el caldo de cultivo
necesario para que un grupo de la gente tuviese la necesidad de poner en
marcha un proyecto de radio libre y comunitaria a través del cual comu-
nicar las luchas sociales y culturales de la comarca de Ferrol y favorecer
una participacion de personas y grupos sociales no atendidos o silencia-
dos por los medios convencionales. Radio Filispim comenzé a emitir en
agosto de 2005 en el Ateneo Ferrolan, aunque las primeras reuniones que
dieron lugar al Colectivo Opaii (Olas Para la Activacion del Informacion
Independiente), que es el propietario de la emisora, data de 2003.

En el caso de CUAC FM (A Coruia), esta emisora se encontraba en
aquel momento sin emitir porque la administracion que los alojaba los
habia expulsado de los locales que utilizaban para emitir su progra-
macion. Entre sus asociadas figuraban muchas personas participantes
en movimientos sociales como Nunca Mais, que trabajaron ardua-
mente para volver a poner el proyecto radioféonico en marcha. En la
reinauguracion de las emisiones, en 2003, CUAC FM nombré como
"padrinos de honor" de la emisora al escritor y periodista Manuel Ri-
vas y el también escritor y musico Xurxo Souto, dos de los portavoces
de las plataformas Nunca Madis y Burla Negra. Estos son ejemplos de
como ha existido una clara influencia entre las movilizaciones ciuda-
danas surgidas durante la época del Prestige y el surgimiento de me-
dios de comunicacion alternativos y libres.



6. CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio muestran que las acciones comunicati-
vas de la plataforma “Nunca Mais” lograron romper el monopolio del
Gobierno en la configuracion de la agenda setting de los medios, en
una época donde las redes sociales no existian e Internet gozaba de
menor penetracion social. Dicho éxito estd influenciado por la exis-
tencia de una relacidon simbiotica entre los actores politicos y sociales
organizados bajo el paraguas de Nunca Madis y un buen nimero de
periodistas gallegos que fueron altavoz del discurso critico y contra-
hegemonico que encarnaba dicho movimiento, y contribuyendo a la
generacion de un determinado estado de opinion que derivo en la ma-
yor movilizacidn social surgida en Galicia.

No obstante, el tratamiento mediatico de Nunca Mais difirid en fun-
cion de la orientacion ideoldgica del medio, identificAindose medios
mas proclives a reflejar el discurso critico presente movilizaciones
ciudadanas, mientras otros trataron de restar credibilidad y debilitar la
capacidad de influencia al movimiento Nunca Mais, criticando la apa-
rente politizacion del mismo. El impacto de Nunca Madis ha ido mas
alla de las movilizaciones sociales de la época, sino que ha servido
como caldo de cultivo para la creacion de una red de emisoras gallegas
libres y comunitarias, articuladas actualmente en la red REGARLIC.
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